Zasady zpracovani osobnich udaju

NiZe naleznete zdsady zpracovani osobnich udaju, které nam jako spravci poskytnete, pokud navstivite
nase webové stranky dostupné na internetové adrese

https://pepanmencl.cz/, https://obchod.jpmecom.cz/, https://mojecislo.app,
https://app.mojecislo.app/, (dale jen ,webové stranky”) dale pokud jste nasimi zakazniky nebo zajemci o
nase produkty ¢i sluzby.

Osobni Udaje zpracovavdme v souladu s platnymi a dcinnymi pravnimi predpisy, zejména v souladu
s natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 - obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaju
(dale jen ,,GDPR”) a v souladu se zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Gdaju.

Ucelem tohoto dokumentu je seznamit Vas stim, jak bude sVa$imi osobnimi udaji naklddano
a informovat Vas o Vasich pravech.
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I.SPRAVCE OSOBNICH UDAJU

Spravcem osobnich udajt je:

Josef Mencl

ICO: 49883976

se sidlem: Panenky 487/20, 190 16, Praha 9 — Kolodéje

vedend v evidenci Zivnostenského odboru Ufadu méstské ¢asti Praha 21
email: ask@pepanmencl.cz

(ddle jen ,Spravce”)

11.ZDROJ OSOBNICH UDAJU

Zpracovavame osobni Udaje, které ziskame primo od Vas. Vase osobni Udaje ziskdvame tim, Ze
navstivite nase webové stranky, Ze na naSich webovych strdnkdch vyplnite a odeslete néktery
z formuldfl nebo jinym zplsobem (napf. tim, Ze ndm je poskytnete e-mailem, telefonicky,
v pribéhu videohovoru, prostfednictvim socialnich siti nebo pfi osobnim jednani).

11.ZPRACOVAVANE OSOBNi UDAIJE

1. V nezbytném rozsahu o Vas zpracovdvame zejména nasledujici béZzné osobni Udaje, pokud nam
je zpfistupnite: jméno a ptijmeni, ICO, DIC, adresa bydlisté, adresa sidla, platebni Udaje,
telefonni &islo, e-mailova adresa, identifikator jiné formy komunikace na dalku, IP adresa,
informace o Vami objednanych produktech ¢i sluzbach a dalsi informace, které nam v pribéhu
nasi komunikace ¢i spoluprace poskytnete (Udaje tykajici se Vaseho rodinného stavu, osobnich
a majetkovych pomeér( apod.).

2. Pokud nam umoznite zverejnit Vasi referenci, a pfipadné ndm také poskytnete svou fotografii Ci
videozdznam, zpracovdvame o Vas rovnéz osobni uUdaje uvedené vreferenci a pfislusnou
fotografii ¢i videozaznam. Pokud vyuZijete moZnosti prihlaseni, diskuze, hodnoceni nebo sdileni
prostfednictvim socialnich siti (Facebook, Instagram, YouTube, pfip. dalsi), zpracovavame o Vas
také informace uvedené ve Vasem pfispévku ¢i komentafi a verejné informace na Vasem profilu
v pfislusné socialni siti (zejm. jméno a pfijmeni, fotografie, vékova kategorie a dalsi verejné
informace podle Vaseho nastaveni). S Vasim souhlasem pak zpracovdvame rovnéz Vase osobni
Udaje spocivajici v marketingovych a analytickych cookies a informace o Vasich zajmech
a preferencich. A pokud se zucastnite nékteré z ndmi poradanych akci nazivo, mlizeme o Vas
zpracovavat také osobni Udaje zachycené na fotografiich ¢i videozaznamech z této akce.

3. Poskytnuti kategorie béZnych osobnich udaji uvedenych v odstavci 1 tohoto ¢lanku je nezbytné
pro vzajemnou komunikaci nebo pro uzavreni a splnéni smlouvy; v pfipadé jejich neposkytnuti
tedy nebude moZné vziajemné komunikovat nebo uzavfit a splnit smlouvu. V pfipadech, kdy
zpracovani osobnich Udajl je zaloZzeno na Vasem souhlasu, zavisi pouze na Vasem rozhodnuti,
zda nam své osobni Udaje poskytnete i nikoli.



4. Zvlastni kategorie osobnich udajl (citlivé udaje) o Vas zpracovavame jen tehdy, pokud nam tyto
Udaje v prlibéhu nasi spoluprace dobrovolné sdélite a jen s Vasim vyslovnym souhlasem. Jedna
se o osobni udaje, které vypovidaji o rasovém ¢i etnickém pUvodu, politickych nazorech,
nabozenském vyznani ¢i filozofickém presvédéeni, clenstvi v odborech, zdravotnim stavu,
sexudlnim Zivoté nebo sexualni orientaci.

IV.UCELY A DOBA ZPRACOVANI

A.

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PRO UCELY UZAVRENI A SPLNENi SMLOUVY

1. VaSe osobni Udaje zpracovdvame pro ucely uzavieni smlouvy a splnéni mezi nami uzaviené
smlouvy (vzajemna komunikace pred i po uzavieni smlouvy, dodani objednaného produktu nebo
sluzby, uskutecnéni platby). K tomuto Ucelu zpracovavame Vase béiné osobni Udaje uvedené
v Cl. Il odst. 1 vySe a s Vasim vyslovnym souhlasem i zvlastni kategorie osobnich udajl (citlivé
udaje) uvedené v ¢l. Il odst. 4 vyse.

2. Pravnim titulem (oprdvnénim) pro zpracovani osobnich Udaji je spInéni smlouvy uzaviené mezi
nami a provedeni opatfeni pfijatych pfed uzavienim smlouvy na Vasi Zadost.

3. Ktomuto ucelu Vase osobni Udaje zpracovdvame po dobu trvani smluvniho vztahu mezi nami
apojeho skonceni pak nékteré Vase osobni Udaje dale zpracovdvame za jinymi ucely
(viz pismena B azZ F nize).

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PRO UCELY SPLNENI PRAVNICH POVINNOSTI

1. Osobni Udaje zpracovavame dale pro Ucely splnéni pravnich povinnosti, které se na nas vztahuji
(napf. zakonné povinnosti v oblasti dani). K tomuto ucelu zpracovdvame tyto Vase osobni Udaje:
jméno a pfijmeni, 1CO, DIC, adresa bydlisté, adresa sidla, platebni Gdaje ainformace o Vami
objednanych produktech &i sluzbach.

2. Pravnim titulem (opravnénim) pro zpracovani osobnich Gdajl je tedy splnéni pravni povinnosti,
ktera se na nas vztahuje.

3. Ktomuto Ucelu Vase osobni Udaje zpracovavame po dobu stanovenou obecné zavaznymi
pravnimi predpisy.

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PRO UCELY PRIMEHO MARKETINGU

1. VaSe osobni Udaje zpracovdvame také pro ucely pfimého marketingu (zasilani obchodnich
sdéleni, newsletter(l apod.). Ktomuto uUcelu zpracovavame tyto Vase osobni uUdaje: jméno
a pfijmeni, adresa bydlisté, adresa sidla, telefonni Cislo, e-mailovad adresa a informace o Vami
objednanych produktech ¢i sluzbach.



Iste-li nasim zékaznikem, je pravnim titulem (opravnénim) pro takové zpracovani osobnich tdajd
nas opravnény zajem. Vzhledem k Vasemu predchozimu ndkupu naseho produktu ¢i sluzby totiz
predpokladame, Ze Vas nasSe novinky a informace o naSich obdobnych produktech ¢i sluzbach
zajimaiji.

Zasilani obchodnich sdéleni mlzete kdykoli jednoduse ukondit kliknutim na pfislusny odkaz,
ktery najdete v kazdém zaslaném e-mailu, nebo ozndmenim této skute¢nosti na nasi e-mailovou
adresu uvedenou vyse. Jinak k tomuto Ucelu budeme Vase osobni Udaje zpracovdvat nejdéle po
dobu 2 let od zaslani posledniho obchodniho sdéleni.

ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU PRO UCELY VEREJNE PREZENTACE

1. Z hromadnych akci nazivo, které poradame, byvaji pofizovany fotografie a videozdznamy

za UCelem nasi propagace a prezentace nasSich produktl a sluZzeb na webovych strankach
a socialnich sitich, pripadné v jinych propagacnich materidlech. K tomuto ucelu tedy
zpracovavame Vase osobni Udaje zachycené na fotografiich a videozdznamech z dané akce.

V pripadé, Ze fotografie Ci videozaznam zachycuji celkovou atmosféru dané akce (tedy nikoli Vasi
osobu v detailu), je pravnim titulem (opravnénim) pro takové zpracovani osobnich Udaji nas
opravnény zajem. Pokud se vsak na fotografiich a ve videich objevit nechcete, mlzZete ndm tuto
skutecnost pred zahajenim ¢i v pribéhu dané akce sdélit a v takovém pripadé Vas fotografovat
a natacet nebudeme.

K tomuto Ucelu Vase osobni Udaje zpracovavame po dobu zverejnéni fotografii a videozdznami
z dané akce na webovych strankach, socialnich sitich nebo v jinych propagacnich materidlech.

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU PRO UCELY OCHRANY PRAV A VYMAHANI NAROKU

Osobni Udaje zpracovavame i pro ucely ochrany nasich prav a vymahani pravnich narokl
(zejm. z uzavienych smluv nebo zplsobené Ujmy). K tomuto Ucelu zpracovavame Vase osobni
udaje z uzavienych smluv a nasi vzdjemné komunikace.

Pravnim titulem (opravnénim) pro zpracovani osobnich udajli je nas opravnény zajem.

K tomuto Ucelu Vase osobni Udaje zpracovavame po dobu trvani smluvniho vztahu a nasledujici
4 roky po jeho ukonceni, nebo po dobu 4 let od naseho posledniho kontaktu, pokud k uzavieni
smlouvy nedoslo, a v pfipadé vzniku sporu rovnéz po celou dobu trvani sporu az do jeho
pravomocného skonceni a uspokojeni vSech narokd.

ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU NA ZAKLADE VASEHO SOUHLASU

Na zakladé Vaseho souhlasu budeme Vase osobni Udaje zpracovavat k nasledujicim ucellim:



a) zasilani newsletterd, informaci o novinkach, nasich produktech a sluzbach a jinych
obchodni sdéleni, pokud nejste nasim zakaznikem;

a) zasilani obchodnich sdéleni tykajicich se tfetich osob;

a) analyza Vasich preferenci a zajm{, zlepSovani nasich webovych stranek a cileni reklamy;

a) zverejnéni Vasi reference na nasich webovych strankach, socidlnich sitich ¢i v jinych
propagacnich materidlech;

a) zverejnéni detailniho zachyceni Vasi osoby na fotografii ¢i videozaznamu z akce naZivo
na nasich webovych strankach, socialnich sitich ¢i v jinych propagacnich materialech;

a) diskuze, hodnoceni nebo sdileni informaci prostfednictvim socialnich siti.

2. Souhlas ndm muZete udélit napt. prostfednictvim vyplnéni a odeslani nékterého formulare
na nasich webovych strankach, prostfednictvim vyskakovaci listy na nasich webovych strankach,
v prlbéhu individudini komunikace (napf. e-mailem), v listinné podobé, vloZzenim pfispévku,
komentare nebo reakce na pfispévek ¢i komentar v socidlni siti, pripadné jinym zplsobem. Pfed
udélenim souhlasu Vas budeme informovat, které osobni Udaje budeme na zdkladé Vaseho
souhlasu zpracovavat a k jakému konkrétnimu Gcelu zpracovani se bude Vas souhlas vztahovat.

3. Svlj souhlas mulzete kdykoli odvolat kliknutim na pfislusny odkaz, ktery najdete v kazdém
zaslaném e-mailu, nebo tim, Ze nam odvolani souhlasu oznamite na nasi shora uvedenou e-
mailovou adresu, a v pfipadé cookies tim, Ze ve svém prohlize¢i nebo prostfednictvim cookie
listy umisténé na nasich webovych strankach ukladani téchto cookies zakaZete. Pokud ovsem
Vase osobni Udaje zpracovavame i na zakladé jinych pravnich titull uvedenych pod pismeny A az
E vySe, budeme je na zadkladé tohoto prislusného titulu zpracovdvat i po odvolani Vaseho
souhlasu.

V.AUTOMATIZOVANE ROZHODOVANI A PROFILOVANI
1. Znasistrany nedochazi k automatizovanému individudlnimu rozhodovani ve smyslu ¢l. 22 GDPR.

2. Osobni udaje, které nam poskytnete (zejm. e-mailovd adresa a telefonni cislo), mizeme
na zakladé Vaseho souhlasu profilovat za Gcelem analyzy Vasich preferenci a zajmG a cileni
reklamy.

VI.COOKIES

1. Pfi uZivani webovych stranek pouzivame cookies a dalsi souvisejici technologie. Cookies jsou
obsahové malé soubory, které slouzi k ukladani a prijimani identifikatord a dalSich informaci
0 zafizenich, z nichz pfistupujete na nase webové stranky.

2. PouZivame technické a funkcni soubory cookies, analytické cookies a marketingové cookies.
Technické a funkéni soubory cookies zajistuji spravnou funkci nasich webovych stranek
a usnadnuji jejich navstévu. Tyto cookies miZou byt umistény bez Vaseho souhlasu. Analytické
cookies pouzivame k analyze dat za uUcelem zlepseni nasich produktli a sluzeb. Marketingové
cookies jsou pouzivany ke sledovani preferenci uZivatelll webovych stranek za ucelem cileni



4.

reklamy. Analytické a marketingové cookies vyuzivame ve spoluprdci s nastroji tfetich osob jen
na zakladé Vaseho predchoziho souhlasu.

Vyuziti cookies miZete v nastaveni svého internetového prohlizece odmitnout, nebo si mlzZete
nastavit uzivani jen nékterych cookies.

Vice informaci o jednotlivych cookies, které pouzivdme, najdete na nasich webovych strankdach.

VII.PRIJEMCI OSOBNiCH UDAJU

1.

4.

Pokud Vase osobni udaje sdilime s jinou osobou, dbame na to, aby byla zajisténa jejich ochrana.

Vzhledem k tomu, Ze veskeré Cinnosti v rdmci svého podnikani nedokazeme zajistit vlastnimi
silami, vyuzivdme sluzeb a aplikaci tfetich osob, které tak ziskaji k Vasim osobnim udajim
pfistup. S témito osobami mame uzavreny pfislusné smlouvy podle GDPR.

Konkrétné se jedna o nasledujici pfijemce osobnich Gdaju:

a) webhosting a doména: Blueboard, Base44
b) e-mailing: SmartEmailing

c) fakturacni systém: Flixy, Fakturoid

d) rezervacni systém: Flixy

e) platebni brana: Stripe

f) e-shopova platforma: Flixy

g) preprava zboii:

h) socialni sité: Facebook a Instagram (Meta Platforms) / YouTube (Google)
i) virtudlni asistentka:

j)  ucetni firma:

k) marketingova firma:

) IT firma:

m) cloudové ulozZisté: Google, Microsoft

S Vasim souhlasem mohou byt Vase osobni Udaje, které nam poskytnete (zejm. e-mailova
adresa, telefonni cislo, cookies), v zasifrované podobé sdileny s tfetimi osobami (napf. Meta
Platforms, Google) za Ucelem analyzy Vasich preferenci a zajm( a cileni reklamy.

K Vasim osobnim Gdajim maji pfistup také dalsi uZivatelé socialnich siti, kam vkladate prispévky,
komentare Ci reakce, a dale ostatni klienti, ktefi si zakoupili tentyZz produkt ¢i sluzbu jako Vy
(napf. v pripadé skupinového voldni v rdmci online kurzu je Vase jméno, pfip. prezdivka, a pfi
zapnuté kamefre i Vas obraz viditelny pro vSechny uUcastniky tohoto volani). Vyuzitim téchto
moznosti vyslovujete s timto sdilenim svych osobnich tdajd souhlas.



6. Pokud vyuZijete moznost vkladat komentare nebo dotazy na nase webové stranky, vyslovujete
tim souhlas, Ze Vase osobni Udaje (jméno a pfijmeni a informace uvedené v komentafi nebo
dotazu) budou viditelné také pro ostatni ndvstévniky webovych stranek.

7. Vase osobni udaje budou zpfistupnény i pfislusnym spravnim organim nebo soudim, pfipadné
pravnim zastupclm, abychom splnili svou zdkonnou povinnost nebo ochranili sva prava
a opravnéné zajmy.

8. Pokud by v budoucnu doslo k vyuzivani dalSich aplikaci nebo sluzeb jinych osob, budeme pfi
jejich vybéru dbat na to, aby byl zachovan nas standard zabezpeceni a zpracovani osobnich
udaja.

9. Berte ovSsem prosim na védomi, Ze s ohledem na ménici se osoby poskytovatell nékterych
sluZzeb neni moZné uvést vSsechny soucasné a budouci zpracovatele osobnich Gdaji jmenovité.
Vyse uvedeny seznam zpracovatell se proto muize v ¢ase ménit.

VIII.PREDAVANi OSOBNiCH UDAJU DO TRETi ZEME NEBO MEZINARODNiI ORGANIZACI

JelikoZ vyuZivdme nékteré zahranicni zpracovatele, mohou byt Vase osobni uUdaje pfedavany
do tfetich zemi, a to do Spojenych statl americkych. Dne 10.7.2023 pfijala Evropskda komise
rozhodnuti o odpovidajici Urovni ochrany osobnich Gdaja ve smyslu ¢l. 45 odst. 3 GDPR. Podle néj
Spojené staty americké zajistuji odpovidajici Groveri ochrany osobnim uUdajim preddvanym
z Evropské unie organizacim ve Spojenych stdtech americkych, které jsou zapsany na prislusSném
seznamu, tzv. Data Privacy Famework List. Nasi zpracovatelé, spolecnosti Stripe, Meta Platforms
a Google, jsou na tomto seznamu zapsani, ¢imZ je zajiSténa odpovidajici uroven ochrany Vasich
osobnich udaju.

IX.ZABEZPECENi OSOBNiCH UDAJU

1. Jako spravce jsme prijali veskera technickd a organizacni opatreni k zabezpeceni Vasich osobnich
udajl, aby nemohlo dojit k ndéhodnému nebo protipravnimu pristupu k Vasim osobnim udajim,
k jejich zméné, zniceni ¢i ztraté, k jejich neopravnénému zpracovani &i k jejich jinému zneuZiti.
Prijatd technickd a organizacni opatifeni odpovidaji mife rizika pro prava a svobody fyzickych
osob, povaze, rozsahu a Ucellim zpracovani osobnich udaja.

2. K zabezpeceni Vasich osobnich udaju jsme pfijali zejména nasledujici technickd a organizacni
opatfeni:

a) ochrana pristupu k vypocetni technice, jiz jsou zpracovavany osobni Udaje,
individualnimi silnymi hesly a ochrana téchto hesel pred vyzrazenim;

b) ochrana této vypocetni techniky antivirovymi programy;

c) ochrana pfenosné vypocetni techniky nebo pfenosnych ulozist dat (dohled, zaheslovani
dat atd.);

d) uzamykani prostor, v nichz jsou uloZzeny dokumenty s osobnimi Udaji;



e)

X.VASE PRAVA

svéfeni pristupu k osobnim Udajim pouze povérenym osobam, které jsou vazany
povinnosti zachovavat ml¢enlivost o Vasich osobnich udajich i pfijatych bezpecénostnich
opatfenich.

1. Ve vztahu ke zpracovani osobnich udajli mate nasledujici prava:

f)

h)

j)

k)

Pravo na pfistup k osobnim tdajam (¢l. 15 GDPR)

Mate pravo ziskat informaci, zda VaSe osobni Udaje jsou ¢i nejsou zpracovavany,
a pokud zpracovavany jsou, mate pravo na pristup k osobnim udajiim a na podrobnosti
tykajici se zpracovani Vasich osobnich udaja.

Pravo na opravu, resp. doplnéni osobnich udajt (¢l. 16 GDPR)

Mate pravo pozadovat, abychom opravili nepresné osobni Udaje, které se Vas tykaiji,
a s prihlédnutim k Géeldm zpracovani mate rovnéZz pravo na doplnéni neuplnych
osobnich udaju.

Pravo na vymaz osobnich udajt (¢l. 17 GDPR)

Mate pravo pozadovat, abychom vymazali osobni Udaje, které se Vas tykaji, a pokud je
dan néktery z divodl uvedenych v ¢l. 17 GDPR, mame povinnost Vase osobni Udaje
na zakladé Vasi Zadosti vymazat.

Pravo na omezeni zpracovani osobnich udajl (¢l. 18 GDPR)

Jsou-li spInény podminky stanovené v ¢l. 18 GDPR, mate pravo na to, abychom omezili
zpracovani Vasich osobnich udaju.

Pravo na prenositelnost osobnich udajt (¢l. 20 GDPR)

Pokud je zpracovani Vasich osobnich udajl provadéno automatizované, a zaroven je
zaloZeno na souhlasu nebo na smlouvé, mate pravo ziskat osobni Udaje, které se Vas
tykaji, ve strukturovaném, bézné pouzZivaném a strojové Citelném formatu, a predat je
jinému spravci. Je-li to technicky proveditelné, mate rovnéz pravo pozadovat, abychom
Vase osobni Udaje sami predali jinému spravci.

Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaj (¢l. 21 GDPR)

Za podminek uvedenych v €¢l. 21 GDPR mate prdvo kdykoli vznést namitku proti
zpracovani osobnich udaji. Pokud vznesete namitku proti zpracovani osobnich udajud
pro ucely pfimého marketingu, v¢. profilovani, nebudeme uz Vase osobni Udaje pro tyto
Ucely zpracovavat.



I) Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich Udaj

Pokud jsou osobni Udaje zpracovdvany na zakladé Vaseho souhlasu, mate pravo kdykoli
svlj souhlas se zpracovanim osobnich Udajd odvolat. Odvolanim souhlasu neni dotéena
zakonnost zpracovani zaloZena na dive udéleném souhlasu.

m) Pravo podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich Gdajd

V pripadé, Ze se domnivate, Ze bylo poruseno Vase pravo na ochranu osobnich udajq,
mate pravo podat stiznost k Uradu pro ochranu osobnich Gdaja (https://uoou.gov.cz/).

2. Sva prava mlZete u nads uplatnit, a to zaslanim elektronické zpravy na adresu
ask@pepanmencl.cz. Pred vyfizenim Vasi Zadosti Vas mlzZeme jesté kontaktovat, a to za tim
Ucelem, abychom si pfimérenym zplsobem ovéfili Vasi totoznost.

X1.ZAVERECNA USTANOVENI

1. Tyto zdsady zpracovani osobnich Udajd jsme opravnéni v pfiméfeném rozsahu zménit. Jejich
aktualni znéni naleznete na nasich shora uvedenych webovych strankach.

2. Spravce nejmenoval povérence pro ochranu osobnich udaju.

3. Tyto zasady zpracovani osobnich Gdajd nabyvaji Géinnosti dnem 6. 7. 2026.



